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Ocupacao urbana, moradia e psicologia: uma
experiéncia grupo-operativa com familias

Urban occupation, housing and psychology: an
operative-group experience with families

Guilherme Faria Ribeiro', Lucas Rossato’, Tales Vilela Santeiro’® e Tatiana
Machiavelli Carmo Souza'

Resumo: O objetivo deste estudo é apresentar
relato de uma experiéncia de atividade grupo-
operativa realizada com familias de uma ocupacao
urbana assistidas por um Centro de Referéncia e
Assisténcia Social de um municipio dointeriorde Minas
Gerais. Participaram da atividade 32 pessoas divididas
em dois grupos operativos, coordenados por um
psicologo que mediou as interlocucdes. A experiéncia
vivenciada aponta que a auséncia de moradia e
submissdo das pessoas a situacdo de assentamento
caracterizam-se como problemas macrossociais,
interligados por uma série de outras questdes de
ordem social, politica, econémica e histérica que
incidem na qualidade de vida, nas condicbes de
salde da populacdo, na exposicao a situacbes de
risco e, consequentemente, no desenvolvimento
humano de forma geral. Os grupos mostraram-se
importantes ferramentas para expressar sentimentos
e construir elaboracdes em relacdo as vivéncias no

assentamento e os problemas sociais enfrentados no
processo de ocupacao. As atividades de acolhimento
desenvolvidas pela psicologia junto a populacdes
vulneraveis demostram a importancia da insercdo
desses profissionais nas equipes multidisciplinares dos
mecanismos de atencao social governamentais.

Palavras-chave: Vulnerabilidade social; Processos grupais;
Habitacdo.

Abstract: The aim of this study is to present an
account of an experience of group-operative activity
carried out with families of an urban occupation
assisted by a Reference and Social Assistance Center
in a municipality in the interior of Minas Gerais. 32
people participated in the activity, divided into two
operational groups, coordinated by a psychologist
who mediated the interlocutions. The lived experience
points out that the absence of housing and submission
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of people to the settlement situation are characterized
as macro-social problems, interconnected by a series
of other social, political, economic and historical
issues that affect the quality of life, the conditions
of population health, exposure to risk situations
and, consequently, human development in general.
The groups proved to be important tools to express
feelings and build elaborations regarding the

Introducao

0 acesso a moradia constitui-se em importante questdo social da atualidade
dadas desiqualdades psicossociais, politicas, econémicas e histdricas envolvidas
nesse direito. As dificuldades de acesso a habitacdo tratam-se de problema social
complexo que interfere nas condicdes de vida das pessoas em diversas localidades
do mundo, mobilizando a criagdo de politicas publicas com objetivo de atender
a demandas urgentes que se amplificam no atual contexto (Desmond & Ger-
shenson, 2016; Mishra & Mohanty, 2017; Nascimento Neto & Arreortua, 2019).

Buscando transcender a concep¢do de moradia meramente como
espaco de abrigo, questdes respectivas envolvem olhar para os mdltiplos
significados atribuidos a este local, em nivel intrassubjetivo e social. Quando
se fala em habitagdo, deve-se levar em conta ndo apenas o local onde se
habita, a estrutura fisica estabelecida por uma pessoa e/ou familia, mas sim,
toda a rede que circunda as pessoas de determinada habitacao fisica, o que
inclui s aspectos de integracdo desse espago no contexto urbano, como a
comunidade, o bairro, s locais de servicos, a rede de satide e de assisténcia
social, 0s comércios, as igrejas (Pasternak, 2016).

No Brasil, os problemas de moradia sdo parte da constitui¢do scio-
-histérica do pais. A andlise das politicas publicas de habitacdo mostra que
somente nos anos de 1960 o governo brasileiro compds a primeira politica
social estruturada para o enfrentamento do problema habitacional. Naquele
momento, 0 Sistema Financeiro da Habitacdo e o Banco Nacional da Habitacdo
foram criados, atuando durante 22 anos e sendo extintos em 1986. Apenas
nos anos 2000 houve retomada de acbes do governo em relacdo a essa pauta
(Rodrigues & Moreira, 2017).

Neste contexto, movimentos sociais como o Movimento de Luta Social
por Moradia, criado em 1990, e o Movimento dos Trabalhadores Sem Teto,
criado em 1997, tém importante papel na luta por politicas publicas que
assequrem o direito a moradia, contrdrios aos modelos hegemaonicos neoli-
berais (Nascimento, 2016). A moradia tem se constituido em direito negado
a parcela significativa da populacdo, especialmente, a mulheres, a negros/as,
aindigenas, a pessoas em situacdo de pobreza. Essa caracteristica resquarda
aspectos historicos e hereditdrios ligados a manutencdo de interesses e
privilégios das elites (Conselho Regional de Psicologia de Sdo Paulo, 2019).

(onsiderando os impactos da falta de habitacdo na vida humana, a
psicologia tem papel relevante a desempenhar nesse panorama, principal-
mente pelo amplo processo de insercdo dos/as profissionais psicélogos/as nos
equipamentos atencdo social, a exemplo do Centro de Referéncia e Assisténcia
Social (CRAS), instituido pela Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS). 0
(RAS tem como finalidade o fortalecimento da funcdo protetiva das familias,
afim de prevenir a ruptura de seus vinculos, promover seu acesso a direitos e
contribuir para melhoria da qualidade de vida (Brasil, 2005).

experiences in the settlement and the social problems
faced in the occupation process. The reception
activities carried out by psychology with vulnerable
populations demonstrate the importance of including
these professionals in the multidisciplinary teams of
the governmental social care mechanisms.

Keywords: Social vulnerability; Group processes; Housing.

Entre as diversas praticas profissionais em psicologia no ambito das
politicas de assisténcia social, evidencia-se a atuacdo junto aos aspectos
psicossociais envolvidos nos problemas de moradia. Pensar a interface psi-
cologia e moradia implica em problematizar os sentidos do viver, as relaes
de pertencimento, a producdo de subjetividades negadas e o movimento de
desfiliacdo social que ocasiona a ruptura do tecido social e de relacdes de
solidariedade.

Os/as psicélogos/as devem cumprir 0s aspectos éticos da profissdo e
assumir os principios fundamentais da atuacdo em interseccdo entre moradia
e habitacdo, pois, morar significa viver e viver remete ao direito bésico da
dignidade humana. A psicologia cabe oferecer acolhimento as pessoas, apoiar
aluta dos/as trabalhadores/as pelo direito a moradia, fomentando processos
grupais e individuais de emancipagdo (Conselho Regional de Psicologia de
Sdo Paulo, 2019).

Ainsercdo da Psicologia nos debates sobre acesso a moradia implica no
fortalecimento das experiéncias comunitdrias em direcao ao enfrentamento
das formas de exclusdo social e garantia de justica. Nesse viés, Euzébios Filho
(2019) aponta que os pilares ético-politicos acerca do direito a moradia sdo
ahumanizacdo (ndo hd humanizagdo sem experiéncia coletiva), a autonomia
(possibilidade para a autorrealizacdo) e a dignidade humana.

As lutas para consequir um espaco digno para morar, a residéncia em
locais inadequados e o proprio ambiente onde a pessoa habita interferem nos
aspectos da satide fisica e mental da populacdo, tém impacto nas condicdes
globais de desenvolvimento humano e sociocultural (Baker et al., 2020; Clark
&Kearns, 2012; Rollings, Wells, Evans, Bednarz, & Yang, 2017). Considerando
as questoes levantadas sobre 0 acesso a moradia, 0 breve resgate das politicas
de enfrentamento como garantia de direitos, principalmente a populacdo de
baixa renda e o papel da psicologia enquanto ciéncia e profissao que atua em
contextos sociais onde essa problemdtica emerge, o objetivo deste artigo é
apresentar relato de experiéncia de intervencdo grupal com familias que viviam
em um assentamento em um municipio de Minas Gerais.

Método

Trata-se de um relato de experiéncia de intervencao grupal, realizada
com familias atendidas em um CRAS, que viviam em uma regido periférica
de uma cidade do interior de Minas Gerais. O municipio em questao possui
aproximadamente 8.000 habitantes e tem como economia principal a agrope-
cudria, em especial a criagdo de gado e sucroalcooleira, sendo que as lavouras
de cana-de-ac(icar cobrem quase toda a drea territorial rural da cidade.

0 Departamento de Assisténcia Social da cidade conta com dois CRAS,
cujas equipes sao formadas por psicélogo, assistente social, terapeuta
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ocupacional e orientador social, e oferece atendimento a todas as familias
referenciadas, independentemente de faixas etdrias. Com a demanda dos
servicos das unidades dos CRAS, uma das formas de atendimento oferecido a
esta populacdo é o atendimento psicossocial, por meio de atividades grupais.

Durante o trabalho realizado pela equipe profissional do CRAS nos aten-
dimentos, visitas domiciliares e buscas ativas no territorio, observou-se que
havia grupos populacionais vivendo de forma precdria, em barracos de lona,
em partes periféricas da cidade. Eles ndo tinham acesso a energia elétrica, a
dqua canalizada, além de terem precdrias condicdes de higiene, alimentagéo,
cuidados com a satide, entre outros direitos lesados. Criancas brincando e
nadando em lugares de dqua parada e lama, rodeadas de animais doentes e
lixo entulhado perto dos harracos também foram facetas observadas.

A partir dos atendimentos notou-se que as familias sofriam, ainda,
formas de violéncia e preconceitos: ndo tinham acesso a informacdes impor-
tantes sobre seus direitos, principalmente em relacdo a moradia e a outros
beneficios sociais. Somado a isto, havia baixo grau de instrucdo educacional.
Outro aspecto observado eram as familias extensas, compostas por muitos
filhos/as, com presenca de idosos/as. O tempo de ocupagdo do territorio pelas
familias girava em torno de 12 meses.

Partindo desses aspectos, grupos psicossociais foram pensados e criados
para problematizar as vulnerabilidades vivenciadas. Cerca de 50 familias que
se encontravam na ocupacdo foram convidadas para integrar as atividades.

Um psicdlogo — o primeiro autor desse relato — conduziu o grupo e,
dispositivos como video e uma pergunta disparadora foram utilizados para
dialogar sobre a realidade dos/as participantes. Dois grupos foram realizados,
um no periodo matutino e outro no vespertino, em um dia, com hordrios
preestabelecidos pelo coordenador, sendo que as familias podiam escolher o
perfodo que gostariam de participar. Como instrumento no desenvolvimento
das atividades foram utilizados dispositivos grupais, com inspiracao no modelo
dos Grupos Operativos de Pichon-Riviere (1983/2009).

Os Grupos operativos tém objetivos, problemas, recursos e conflitos
que devem ser estudados e considerados pelo prprio grupo, a medida que
surgem na dindmica grupal, como emergentes do trabalho que se desen-
volve conjuntamente (Bleger, 1979/2007; Castanho, 2012; Pichon-Riviere,
1983/2009). Nessa proposta, os trabalhos sobre uma determinada tarefa se
articulam para construcdo de um clima propicio a processos de aprendizagem
coletiva (Pichon-Riviere, 1983/2009).

A tarefa é, assim, o momento em que 0 grupo conseque elaborar seus
medos e suas vulnerabilidades, rompendo com esteredtipos e preconceitos. £
por meio dela que 0s/as participantes se comunicam, aprendem e estabelecem
(Pichon-Riviere, 1983/2009). Respeitar os emergentes grupais €, sequndo
Bleger (1979/2007), uma regra de ouro, pois, o trabalho ocorrerd através das
informacdes que o grupo atualiza a cada momento.

Assim, na atividade aqui descrita, 0s grupos foram desenvolvidos na
sede do CRAS, no ano de 2019, com os usudrios do territério em questdo e
a tarefa grupal (tarefa explicita) proposta inicialmente pelo coordenador era
discutir/problematizar as experiéncias quanto ao acesso a moradia: como
é para vocés morarem em uma ocupacdo? E quais dificuldades enfrentam.
Respectivamente, 15 pessoas no perfodo matutino e 17 no vespertino com-
pareceram; cada encontro teve duracdo média de 60 minutos.

Resultados e Discussao

No grupo em questdo, os didlogos se iniciaram com queixas sobre a
precariedade das condicdes materiais de vida que as pessoas vivenciavam:
falta de alimentos, dqua, luz, higiene pessoal, sequranca e, especialmente,
existéncia de moradias precdrias. Esse tipo de relato, muito tocante no modo
omo ocorria e reverberava entre 0s/as presentes, acentuava que tratar de
problemas de moradia evidencia como as pessoas afetam e sdo afetadas
emocionalmente pelo contexto precdrio, pelo impedimento ao exercicio da
cidadania e por outros fatores de risco (Fernandes, 2016). Naturalmente, o
coordenador das atividades ndo ficava imune aos efeitos emocionais do que
era relatado. Neste sentido, as intervencdes do coordenador ndo operavam a
partir de suas impressoes particulares, mas elas emergiam de uma constru¢ao
de todos, tais intervencdes s fazem sentido se compreendidas como parte
do contexto grupal (Castanho, 2017).

Além disso, pela dindmica dos grupos operativos deve-se considerar
que o proprio grupo trabalha a partir de individualidades. Cada pessoa
apresenta-se com sua individualidade, sua histdria pessoal, verticalidade e
com o desenvolvimento das atividades grupais espera-se a construcdo de um
esquema conceitual, referencial e operativo de cardter dialético (Pichon-Ri-
viere, 1983/2009), em um movimento que caminha para a horizontalidade das
experiéncias. No processo de desenvolvimento das atividades grupais, por meio
da dialéticaentre 0s/as participantes, contetidos de ordem individual passam
para a ordem da coletividade. Esse movimento contribuia na dinamica de
funcionamento grupal e na construcdo da coesao entre os membros presentes,

A partir de inferéncias do coordenador, relatos sobre a falta de moradia
trouxe a tona reflexdes de que ela é agudizada por ser (re)produtora de
outras questdes sociais. No caso dos/das participantes, também se percebeu
que a falta de moradia digna estava vinculada a precarizacdo dos recursos
financeiros vivida. Alguns deles possuiam renda inferior ao saldrio minimo,
trabalhavam em servicos gerais, a maior parte em fazendas e, além de ndo
serem registrados formalmente no trabalho, eram reiteradamente ameacados
de serem demitidos pelos patrdes. Isso tudo, em muitas situacdes os remetia a
estarem em ambientes precérios, totalmente sem condices adequadas para
0 desenvolvimento enquanto cidaddos. Percebia-se que as narrativas dos/das
participantes inclufam fatores debatidos na literatura: os riscos relacionados ao
lugar de moradia inclufam a precariedade da oferta de instituicGes e servicos
publicos, a falta de disponibilidade dos espacos destinados ao lazer, as relacdes
de vizinhanga e a proximidade da localizacao dos pontos de venda controlados
pelo tréfico de drogas, riscos do trabalho infantil e da exploracdo sexual e da
prostituicdo de criancas (Fonseca, Sena, Santos, Dias, & Costa, 2013).

A exposicdo das pessoas a contextos de extrema precariedade socio-
econdmica colocava-o0s em uma condicdo de humilhacdo, impoténcia e
adoecimentos. Estudos tém apontado que pessoas que passam por dificuldade
no acesso a moradia possuem piores niveis de satide mental, em comparacdo
aquelas que ndo passam por situagdes semelhantes (Bakeretal., 2017; Baker,
Lester, Mason, & Bentley, 2020). Viver com problemas de moradia no passado
também estd associado a problemas de sadde mental no presente e viver em
moradias persistentemente precdrias prejudica a sade mental das pessoas
(Pevalin, Reeves, Baker, & Bentley, 2017).

Diante de todas as cadeias associativas dos/das participantes, percebeu-
-Se vdrios porta-vozes no grupo. De acordo com Pichon-Riviere (1983/2009),
0 porta-voz é aquele/a participante que se espera dentncias a respeito de
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necessidades, ansiedades e angustias, ¢ um papel fundamental para elabora-
¢do da tarefa. £ dele a fundo de falar ndo s6 em nome proprio, mas do grupo
como um todo, mesmo que ele e 0 grupo ndo tenham consciéncia sobre isso.

Assim, todas as denncias, dificuldades e vulnerabilidades tratadas
pelos porta-vozes diziam de todos. Nos momentos que o coordenador
percebia movimentos de porta-vozes, ele intervia, buscando auxiliar o grupo
na integracdo do sentir, do pensar e do agir para o adentramento na tarefa
(Pichon-Riviere, 1983/2009). As intervencdes grupais, portanto, buscaram
assumir uma posi¢do de ndo patologizacdo dos processos psicossociais, bem
como a promocdo de aces que possibilitassem a autonomia e o enfren-
tamento critico e coletivo frente aos processos de desigualdade e exclusdo
social. Desta forma, notava-se avancos no processo dos grupos quando os/
as proprios/as participantes demonstravam “descobrir” aspectos novos da
realidade que os/as circundava, Ainda que apenas uma sessdo tenha sido
proposta naquele momento, graus de operatividade grupal eram perceptiveis.

As pessoas que participaram das intervencdes mencionaram que nao
se reconheciam como cidaddos/ds de direito, afirmaram que estavam aban-
donamos/as, marginalizados/as e ignorados/as. Foi relatado que antes da
realizacdo dos grupos, participaram de um manifesto na porta da prefeitura,
reivindicando moradia, alimento, vida digna para si e seus/uas filhos/as. Essa
forma de organizacdo popular é reveladora das potencialidades daqueles/
as moradores/as em agirem coletivamente em prol de demandas também
coletivas.

Nesse contexto, 0S movimentos sociais se configuram como legitimos
e importantes para a luta de classes populares (Vasconcelos & Sampaio,
2018). A ocupacdo e a autoconstrucdo de moradias também poderiam ser
compreendidas como modalidades de acdo coletiva a que recorrem 0s grupos
vulnerabilizados, na auséncia de um Estado de bem-estar social que Ihes
garanta o direito a moradia (Tatagiba & Teixeira, 2016).

Brigas por demarcacdes de terras e por melhor local para construir
suas barracas eram relatos frequentes. Juntamente as disputas por melhor
espaco, verificou-se histdrias de ameacas de morte entre vizinhos/as, além de
intimidacdo em ter a barraca roubada e ser expulso/a do local, caso houvesse
discordancias quanto ao pedaco de terra que Ihe foi cedido. Também foi rela-
tado pelos/as moradores/as o barulho de disparos de tiros, que acreditavam
serem dos/as proprietarios/as do local.

Os sentimentos de medo de serem mortos/as e de terem seus barracos
invadidos eram constantes. Além disso, 0s/as assentados/as vivenciavam
reiteradas experiéncias de discriminacdo por parte de moradores/as da cidade,
que 0s/as desrespeitavam, violentavam verbalmente e 0s/as subjugavam.

Para além dos membros dos grupos, 0s maus tratos se incidiam sobre
seus/uas filhos/as. No contexto escolar, frequentemente eram notificados/
as e ameacados/as de perderem a vaga no sistema de ensino, pois, a direcdo
dizia que as criangas e os/as adolescentes chegavam sujos, com piolho e
em precdrias condicdes de higiene. A esse respeito, Vasconcelos e Sampaio
(2018) debatem que moradores/as de ocupacdes urbanas costumam sofrer
varios tipos de violéncia fisica, prisdes, ameacas de morte, criminalizacdo pela
|uta de terras, sdo associados/as a vagabundos/as e bandidos/as por outras
pessoas da comunidade e, ainda, tém acesso negado aos direitos bdsicos,
como educacdo e salde.

Apés todos os didlogos grupais terem se constituido (emergentes),
percebeu-se que 0 grupo “esteve em tarefa’, pois, percebeu-se falas de muita

mobilizacdo emocional e politica sobre suas vivencias tdo atravessadas pela ne-
gligéncia, precarizacdo, criminalizacdo, preconceito e violéncia. No movimento
grupal, 0s/as participantes puderam testemunhar possibilidades de lidar
com suas fantasias, ansiedades, vulnerabilidades e medos, o que podia gerar
possiveis elaboracdes sobre o que sentiam (Pichon-Riviere, 1983/2009). Deste
modo, pdde-se constatar a tarefa sendo elaborada em seu aspecto dinamico,
tendo em vista que é por ela que cadeias associativas, emocdes e contelidos
psiquicos se compunham e se opunham, de forma muitua (Castanho, 2017).

0 grupo também foi assertivo em auxiliar nainsercdo dos/das participan-
tes em programas governamentais, tais como: inclusdo do Cadastro Unico para
recebimento de beneficios de transferéncia de renda tal qual o Bolsa Familia,
recebimento de beneficios eventuais como cesta bdsica, matricula de criancas
em creches e escolas, acesso a equipamentos de satide, entre outros. Ademais,
a promogdo do grupo favoreceu a constatacdo de que as famflias inseridas
no territorio poderiam ter nas figuras dos profissionais do CRAS um ponto
de apoio psicossocial. Dessa forma intervencdes futuras poderiam ocorrer de
modo mais articulado, em consideracao ao que as politicas publicas preveem
e as realidades dos/das participantes e locais permitem.

Depois da realizacao dos grupos, houve conhecimento por parte do
coordenador das atividades, de ordem judicial para remogdo involuntdria
e desocupacdo de toda a drea. Os harracos foram demolidos na frente
dos assentados/as, que ndo tiveram tempo de tirar seus pertences, muita
comogdo tomou conta da equipe do CRAS e de toda populacdo do entorno.
Atos como estes demonstram a violéncia do Estado, o descaso do governo e
auséncia de politicas publicas, que, além de ndo garantirem de forma efetiva
odireito a habitacdo, ainda provocava maiores sofrimentos, diante da remocdo
compulséria das familias e da destruicdo de seus poucos pertences pessoais.

(abe dizer que remocdes involuntdrias causam danos importantes nas
pessoas, podem desencadear, de forma coletiva ou individual, sofrimentos,
criam condicdes que impossibilitam a elaboracdo de perdas. Estes sofrimentos
podem ser oriundos da perda do territdrio, que possui um valor simbélico e
afetivo, além de produzir formas de viver e conviver em sociedade, configu-
rando um lugar de pertencimento (Vasconcelos & Sampaio, 2018).

As experiéncias construidas e relatadas evidenciaram a importancia da
insercdo da psicologia nos servicos de assisténcia social e nas politicas publicas
estatais. Esta ciéncia, quando desenvolvida de forma critica e com compro-
misso social, pode ocupar papel fundamental nos servicos de assisténcia
social, promovendo a¢des que deem voz a uma populacdo que muitas vezes
éinvisibilizada, tem seus direitos suprimidos e € obrigada a aceitar imposicdes
sem ser consultada de suas necessidades basicas.

Sabe-se que, historicamente, a psicologia manteve-se por um longo
perfodo aliada a préticas conservadoras e elitistas, que ndo correspondiam
a realidade da populacdo atendida pelas politicas publicas (Senra & Guzzo,
2012). Tais aspectos evocam o compromisso social do campo psicoldgico
enquanto ciéncia e profissao ao longo dos anos, buscando a construcdo de
praticas e a producdo do conhecimento em consondncia com a realidade e o
contexto nacional (Euzébios Filho, 2019).

Promover espacos que busquem visibilizar as pautas por moradia e ha-
bitacdo, realizar uma escuta atenta as necessidades, reconhecer as demandas,
e compreender as vivéncias diante de um contexto de exclusdo e violéncia
social, marcado por desigualdades de todas as naturezas, sdo orientacdes
imprescindiveis aos profissionais de psicologia que atuam com o publico aqui




apresentado. Esse relato indica o reconhecimento da necessidade de promocdo
das acBes coletivas e democréticas nas quais psiclogos/as possam contribuir
cada vez mais para o reconhecimento dos/as cidaddos/ds enquanto sujeitos/
as de direitos (Guareschi, 2017).

Para a formacdo e aprimoramento profissional, praticas como a descrita
podem auxiliar na reflexdo sobre aimportancia de discutira dimensao politica
da prdxis em psicologia. Fazé-lo é reconhecer que, no pais, algumas neces-
sidades sociais, econdmicas e culturais basicas ainda assolam a populacdo e
determinam modos de vida e de subjetivacdo.

Além do exposto, discutir a necessidade de moradia nas praticas da
psicologia demarca o olhar para um aspecto que ainda carece de debates e
producdes cientificas que evidenciem o trabalho de psicologas e psic6logos
nesse cendrio. Esses elementos podem servir de dispositivos para questionar
0 papel das politicas publicas de assisténcia social, refletir sobre os desafios
que s profissionais vivenciam nesse espaco de trabalho, além de remeter a
problematizagGes sobre alcances e limites da produgdo cientifica da psicologia
brasileira.

0 grupo operativo, enquanto técnica de intervencdo utilizada pelo
psiclogo, mostrou-se uma ferramenta (til para facilitar a expressao de
vozes das pessoas atendidas no CRAS. Como um dispositivo focado em uma
tarefa, essa técnica permitiu direcionar os didlogos para pontos de urgéncia,
a criagdo de um contexto de construcdes coletivas, por meio da cooperacao e
complementaridade, uma interacdo que busca desenvolver o senso de afiliagdo
e pertenca, a cooperacdo, a comunicacao e a aprendizagem, semelhante ao
descrito por Pichon-Riviere (1983/2009).

Consideragoes finais

A atual politica de habitacdo no pais foi conquistada a partir de lutas
populares para efetivacdo do direito a moradia e a vida digna nas cidades,
porém, parcela significativa da populacdo ndo possui acesso. Esse relato é
um ilustrativo do quanto esse cendrio requer avangos no pais. A despeito de
argumentos e dispositivos s6cio-politicos e econdmicos institucionalizados
contrarios, a questdo da moradia aqui contemplada é um problema insus-
tentdvel, que (re)cria formas de violéncias.

A atuacdo da psicologia nas politicas de assisténcia social, em especial
nos CRAS, configura-se como um caminho para possivel obtencdo de
melhorias a0 acesso e a efetivacdo de direitos sociais. Entretanto, também
nesse mbito, avanqos sdo requeridos para que o trabalho do/a psicélogo/a
ndo reafirme o lugar de negligéncia e vulnerabilidade que essa populacdo
se encontra.

As experiéncias trazidas pelos assentados foram enriquecedoras para
compreender como sdo as vivéncias dos/das pessoas em situacdo de assenta-
mento e que estdo em busca por melhores condicdes de moradia. A experiéncia
grupal empreendida evidenciou, além dos problemas referentes a moradia,
outras demandas sociais atreladas a eles, tais como a precarizacdo do trabalho,
a dificuldade de higienizacdo adequada, a falta de dqua, luz e alimentacdo, 0
ndo acesso a politicas de sadde e educacdo, entre outras.

Articuladores tedricos, como 0s pichonianos, podem ser (teis para se
pensar e construir processos de aprendizado ocorridos em ambitos grupais.
Os emergentes grupais apresentados e dialogados denotaram o constante

e incessante interjogo homem-mundo, salientando o quanto é impossivel
desmembrar as experiéncias dos participantes, do cendrio socioecondmico
e politico do pais e dos modos como minorias tém sido, insistentemente,
(des)tratadas. O enlace do pensamento pichoniano a de outros autores con-
temporaneos que debatem polfticas publicas de inclusdo social mostrou-se
e mostra-se imprescindivel.

As potencialidades deste artiqo estdo na apresentacdo de uma tematica
pouco explorada na literatura cientifica nacional e que requer atencdo, uma
vez que as condicdes de moradia da populacdo, a moradia inadequada ou
a auséncia de moradia constitui-se um problema social presente ainda na
atualidade. Além disso, o profissional de Psicologia, por estar inserido nas
equipes de atencdo psicossocial dos municipios, ird se deparar com diversas
demandas das pessoas atendidas nesses locais. Este profissional necessitard
compreender temdticas como a exposta neste estudo, além de conduzir
atendimentos embasados em métodos e técnicas cientificamente validados.
Neste contexto, 0s atendimentos grupais fornecidos pela equipe de psicologia
tem se mostrado um procedimento adequado para atender as demandas que
emergem junto a populacdo.

A psicologia ao se atentar para 0s movimentos sociais e historicos que
perpassam a vida das pessoas, busca por meio de suas técnicas de trabalho
resgatar Um sujeito que muitas vezes se encontra fragilizado, ndo se reconhece
como cidaddo/a de direito, ndo possui senso de coletividade e comunidade,
ndo se reconhece enquanto pertencente ao espaco social e histérico que
vive. Deste modo, cabe aos profissionais ndo apenas acolher as demandas
que sdo postas, mas também auxiliarem no desenvolvimento da autonomia,
transformando estas pessoas em sujeitos ativos, historicos, temporais, em
interacdo com o ambiente e com a cultura em que vivem, consciente da
dinamica social que estd envolvido.

Acdes como a desenvolvida demonstram uma face da psicologia enquan-
to ciéncia e profissao que nas tltimas décadas vem rompendo com estruturas
e modos de trabalho. Esse movimento é parte de um processo historico antigo
de lutas para a implementacdo de uma psicologia que seja histérica, social,
politica, voltada para as reais necessidades da sociedade, que esteja atenta a
culturae particularidades de cada contexto, que valorize as diferencas e esteja
atenta as singularidades.

Limites foram encontrados na implementacao dos grupos operativos,
como, por exemplo, ter tido apenas um coordenador mediando os dois grupos,
emapenas uma sessdo para cada. A presenca de um observador poderia auxi-
liar nas reflexdes pds-grupo e para anotar s principais movimentos grupais e
aforma como havia adjudicacao e assuncdo de papéis; entre outros aspectos.
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