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Resumo: O seguinte trabalho analisa, a partir
do método cartografico, a intervencdo aplicada na
Casa de Apoio Viva Maria, um abrigo para mulheres
vitimas de violéncia doméstica. Tem-se como objetivo
proporcionar um ambiente acolhedor e reflexivo para
as usuarias do servico. A metodologia deu-se a partirde
uma pesquisa de abordagem qualitativa, de natureza
aplicada, focando nas subjetividades, interpretando
0 contexto a partir da experiéncia ndo controlada.
Como resultado das intervencbes tém-se o espaco
acolhedor que se criou, no qual elas puderam refletir
sobre suas vivéncias pessoais, elaborando-as. Além
disso, foi possivel notar um grande engajamento do
grupo, que participou ativamente, refletindo sobre as
suas escolhas de vida e sobre quem elas sdo e querem
se tornar. Pode-se concluir que o trabalho em questao
é apenas um recorte, uma pequena pista da vivéncia
em um abrigo para mulheres que sofreram violéncia
domeéstica, sendo necessdrias novas pesquisas e
aplicagoes praticas no contexto.

Palavras-chave: Violéncia doméstica; Intervencdo psicossocial;
Abrigo; Cartografia.

Abstract: The following work analyzes, using the
cartographic method, the intervention applied at Casa
de Apoio Viva Maria, a shelter for women victims of
domestic violence. The aim is to provide a welcoming
and reflective environment for service users. The
methodology was based on qualitative research, of an
applied nature, focusing on subjectivities, interpreting
the context based on uncontrolled experience.
As a result of the interventions, a welcoming
space was created, in which they were able to
reflect on their personal experiences, elaborating
on them. Furthermore, it was possible to notice
great engagement from the group, who actively
participated, reflecting on their life choices and who
they are and want to become. It can be concluded
that the work in question is just an excerpt, a small clue
of the experience in a shelter for women who have
suffered domestic violence, requiring further research
and practical applications in the context.

Keywords: Domestic violence; Psychosocial intervention; Shelter;
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Introducao

0 presente trabalho tem como propdsito relatar, por meio do método
cartografico, a intervencao aplicada na Casa de Apoio Viva Maria, referente
a prdtica de Estdgio Obrigatdrio do 10° semestre do curso de Psicologia. A
atividade de estdgio citada ocorreu na Casa de Apoio Viva Maria — CAVM, uma
casa abrigo para mulheres vitimas de violéncia doméstica que necessitam
de protecdo. O local possui endereco sigiloso no municipio de Porto Alegre,
visando a sequranca das acolhidas, e recebe novas usudrias de sequnda a
sexta-feira das 8h as 17h — com equipe técnica no local, porém funciona em
tempo integral, com monitoria e guardas presentes 24 horas por dia, sete dias
da semana. A instituicdo, de ambito publico, pertence a Secretaria Municipal
de Satide (SMS) de Porto Alegre, e iniciou Sua trajetdria em 1992. Em 2024 a
CAVM bateu 0 marco de mais de 2.700 mulheres j atendidas nos 32 anos de
atuacdo da casa, mostrando assim, sua importancia no combate a violéncia
doméstica no municipio.

0 abrigo possui como propdsito acolher mulheres que sofrem violéncia
doméstica e busca ausxilid-las a compreender e quebrar o ciclo da violéncia,
que muitas vezes pode ser reproduzido por elas ou por seus filhos. Atualmente
ele possui a capacidade de acolher até dez familias simultaneamente, sem
quantidade limitada de membros familiares. Dessa forma, para que uma
mulher seja acolhida, é necessdrio que cumpra alguns critérios, sendo eles:
ter sofrido violéncia doméstica no momento atual e ter registrado Boletim de
Ocorréncia (B.0.) contra 0 agressor; estar em risco de vida e/ou de sofrer novo
episodio de agressdo grave; ndo ter outro local para ir (por exemplo, a casa de
algum familiar); estar de acordo com as regras da casa que Ihe sdo passadas;
e se comprometer a ndo divulgar o endereco do abrigo. Além disso, caso a
usudria tenha filhos e a quarda dos mesmos, ela pode levé-los — havendo
apenas uma limitacdo para os meninos, que podem ser acolhidos apenas
até os 14 anos.

A casa oferece indmeros servicos, tanto para as usudrias acolhidas,
quanto para seus filhos que Ihes acompanham. O programa de atividades
inclui: acolhimento realizado pela equipe técnica (orientacao ou ingresso
no abrigo) e referenciamento com um profissional para ser seu técnico de
referéncia; atendimentos individuais e em grupos; atendimento familiar;
anamneses das crianas e adolescentes; acompanhamento juridico e de
salide; atendimento lidico-terapéutico as criancas e adolescentes; acom-
panhamento e insercdo nas rotinas da casa; encaminhamento para rede de
salide e de educacdo; acompanhamento escolar; estimulacdo para menores
de dois anos; encaminhamento para cursos profissionalizantes; atividades
culturais e de lazer, e visitas domiciliares sempre que necessdrias. Em relacdo
205 grupos de apoio e de acompanhamento as mulheres, tém-se 0s sequintes:
Grupo do Autocuidado; Grupo Operativo; Grupo de Maes; Assembleias; Grupo
de Satide da mulher, das criancas e dos adolescentes; Grupo do Tabagismo;
oficinas terapéuticas e atividades para geracdo de renda. Jd para as criancas,
além da sala de brinquedos, denominada de “grupinho’, tem-se as ativida-
des: grupo de psicologia; reforco escolar pedagégico; oficinas terapéuticas
e de mindfulness; hora do conto; brincadeiras quiadas; atividades lidicas, e
cinemas psicoeducativos.

No que diz respeito a estrutura fisica do abrigo, ele é composto por duas
casas, sendo uma onde a equipe trabalha e hd os espacos de convivéncia das
familias; e a outra, chamada de“Espago Maria da Penha”onde ficam os quartos
de cada familia. Além disso, tm-se um pétio nos fundos das casas com uma

pracinha para as criangas, e um estacionamento para os funciondrios. O abrigo
também tem a disposicdo: mobilidrio, eletrodomésticos, eletroeletronicos e
utensilios, conforme necessidades.

Em relacdo a equipe que faz parte do abrigo, indimeros sao os profissio-
nais envolvidos, se tratando de uma equipe multiprofissional. Assim, tém-se:
1 assistente social; 2 psicdlogas; 1 enfermeira; 1 nutricionista; 1 técnica de
enfermagem; 1 estagidria de psicologia; 1 estagidria de administracdo/ensino
médio, e 6 monitoras. Além disso, tm-se a equipe terceirizada, que conta
com cozinheira, auxiliares de cozinha, auxiliar de servicos gerais, e quardas
(divididos entre o turno diurno e noturno).

Ademais, em relacdo aos objetivos do trabalho, tém-se como objetivo
geral proporcionar um ambiente acolhedor e reflexivo para mulheres vitimas
de violéncia doméstica. Ele se dard por meio de atividades que as estimulem a
planejar o seu projeto de vida, auxiliando-as em seu processo de reconstru¢ao
pessoal e fortalecimento psicoldgico.

Quanto aos objetivos especificos, ttm-se: (1) promover atividades que
permitam que as participantes identifiquem as dreas de suas vidas que trazem
satisfacdo, bem como as dreas que necessitam de atencdo e crescimento; (2)
promover reflexdes sobre o seu passado, 0 seu presente e o seu futuro, para
que seja possivel olhar para as suas jornadas pessoais, compreendendo o que
mudou a0 longo do tempo e identificando objetivos e desejos futuros; e, (3)
estimular a expressao artfstica, por meio de atividades de desenho, escrita e
outras formas criativas, permitindo a elaboragdo de suas emocGes e sonhos.

Em suma, a intervencdo aconteceu em trés encontros presenciais na
CAVM, com trés usudrias que estavam abrigadas no momento. As atividades
foram realizadas em locais diferentes em cada dia, de acordo com a neces-
sidade percebida. Mas, independentemente do local utilizado, optou-se por
dispor os lugares em um circulo, o que deixa 0 ambiente mais aconchegante
para todos, e auxilia no compartilhamento deideias e de afetos entre o grupo.
Jaemrelacdo a aplicacao do método cartografico, entende-se como essencial
a observacao, o registro das impressdes, e a andlise dos afetos e das relaes
envolvidas na intervencdo. £ para tal, trabalharei a construcdo do texto com
base em registros e cenas dos encontros, que irdo possibilitar a expressdo da
conexdo sentida no momento.

Dessa forma, compreende-se que o método cartografico, desenvolvido
por Deleuze e Guattari, pode contribuir muito para o estudo e a intervencdo
no territdrio, sendo uma nova forma de enxergar o estagio em questdo. Assim,
por se tratar de um importante mecanismo de andlise, enfrentamento e
desmontagem de dispositivos, a cartografia serd essencial para a criagdo de
uma andlise critica, que leva em conta a multiplicidade e a continua interacdo
existente no local (Prado Filho & Teti, 2013).

Além disso, de acordo com Prado Filho e Teti (2013) a cartografia
social possibilita uma estratégia de andlise critica e a agdo politica que,
juntas, auxiliam na criacdo de uma histdria do presente e das relaoes. O
que, como consequéncia, viabiliza praticas de resisténcia e liberdade contra
0s dispositivos, “desemaranhando” suas linhas ja tao enraizadas. Ademais,
compreende-se que estando o dispositivo sempre inscrito em um jogo de
poder, que sustenta suas configuracdes de saber, é a cartografia que atuard
como um “antidoto” para suas a¢des: permitindo a exposicao dos modos de
objetivacdo e de subjetivacao dos sujeitos envolvidos. Permitindo assim, a
continua desmontagem e criacdo de dispositivos.
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Por fim, entende-se que a cartografia serve como um instrumento para
0s saberes e as prticas psicoldgicas, principalmente tendo em vista a atuacdo
na (asa de Apoio Viva Maria. Um dos principais focos na andlise cartografica
é a producdo politica de subjetividade e dos modos de sujeicdo e de assujei-
tamento, que colocam a pessoa - nesse €aso, as usudrias do servico - como
protagonistas de suas vivéncias. Assim, além do meu olhar como estagidria,
também possibilitard os mdltiplos olhares e as experiéncias subjetivas de
todos os sujeitos envolvidos (Prado Filho & Teti, 2013). Neste sentido, cabe
ressaltar aqui a possibilidade, que torna tdo rico o método cartogréfico, de
expressar os afetos que a experiéncia desperta (Rolnik, 1989). Traz-se aqui
0 afeto ndo apenas substantivo, mas também o verbo: o afetar e o deixar-se
serafetado, que enlaca a experiéncia subjetiva de forma (nica, trazendo para
0 universo da linguagem aqueles sentimentos que antes estavam apenas no
campo dos sentidos.

Metodologia

Pensando na importancia de trabalhar o projeto de vida com mulheres
vitimas de violéncia doméstica, o sequinte projeto buscou intervir, por meio
de atividades envolventes e reflexivas, com um grupo de acolhidas na Casa de
Apoio Viva Maria. Assim, tém-se como publico-alvo trés usudrias do abrigo
que estavam presentes no momento das dinamicas. A intervencao aconteceu
em trés encontros presenciais, nos dias 31 de outubro, e 04 e 06 de novembro,
de em média 1 hora cada, com atividades e objetivos diferentes.

Metodologicamente, utilizei a perspectiva cartografica como modelo
de escrita e de reflexdo, construindo o texto a partir de cenas e recortes dos
encontros daintervencdo. Prado Filho e Teti (2013) compreendem que a carto-
grafia possui um enorme potencial de intervencdo e elaboracdo das vivéncias
em casas abrigo, por configurar-se como um instrumento que constroi Uma
histdria do presente, permitindo uma critica do que se é, e constituindo-se
das multiplas experiéncias dos sujeitos envolvidos.

Assim, as experiéncias subjetivas vividas foram registradas por meio de
um didrio de campo e de trocas com as participantes durante 0s encontros.
0 projeto teve como foco as subjetividades de cada individuo, com a énfase
principal de observar e interpretar o contexto a partir da experiéncia ndo
controlada, e da andlise dos afetos e das relacdes do local. Entendeu-se como
primordial, para tal, o registro de impressdes didrio, que possibilitou o afetar-se
e 0 ser afetada pelo ambiente, implicando-se por completo na vivéncia.

Assim, o primeiro encontro da interven¢do teve como objetivo auxiliar
as usudrias no processo de autoconhecimento individual. Participaram trés
usudrias e nesse dia, elas foram convidadas a participar da dinamica “Quem
sou Eu?’ na qual elas decoraram cartolinas com desenhos, recortes e escritas
de forma que representassem quem elas sdo. Terminada a atividade, uma por
Vez Mostrou ao grupo o que planejou e que itens colocou para representar
a si mesma.

No sequndo encontro o objetivo foi promover reflexdo sobre as transfor-
maq0es que elas passam no decorrer da vida e identificar os pontos que querem
manter e 0s pontos que querem mudar, a partir da atividade“Cartas para mim’,
que teve duas partes. Em um primeiro momento, elas foram convidadas a
refletirem sobre seu passado, escrevendo uma carta para a crianca que foram
- relatando as mudancas que passaram, 0s sonhos que realizaram ou ndo e a
pessoa em que se transformaram. No sequndo momento, escreveram para o
seu “eu do futuro’, refletindo sobre quem desejam se tornar e os sonhos que

desejam realizar. Elas compartilharam com 0 grupo o que escreveram e, por
fim, as cartinhas do futuro foram quardadas pela equipe para serem entreques
a elas no seu (ltimo dia no abrigo.

Por fim, o terceiro e ltimo encontro teve como objetivo possibilitar um
espaco ldico para que as usudrias refletissem sobre quem sdo e quais s3o 05
seus sonhos para o futuro. Assim, a dinamica realizada foi a“Caixa dos Sonhos”,
na qual elas foram convidadas a decorarem uma caixa com tudo aquilo que
representa seus sonhos e quem elas sdo. Elas usaram objetos, desenhos, e
preencheram a caixa da forma que preferiram. Ao final, foi realizada uma
mostra das caixas, em que cada uma apresentou ao grupo o que pensou, e
quais sonhos foram representados.

Analise e discussao

No trabalho em questdo, para que fosse possivel analisar a experiéncia
vivida, optou-se pelo registro dela em um didrio de campo e 0 seu recorte aqui
em trés cenas, uma para cada dia da intervengdo. No primeiro dia estavam
presentes trés acolhidas do abrigo: M. (47 anos); G. (45 anos); eT. (31anos).
No sequndo e terceiro dia, T. ndo esteve mais presente, pois infelizmente pediu
0seu desligamento do abrigo por motivos pessoais; permanecendo apenas as
outras duas participantes. Apesar do grupo numericamente pequeno, diversas
reflexdes se fizeram presentes, e foi possivel trabalhd-las mais individualmente
com cada uma das usudrias. Além disso, para que a andlise das intervencGes
fosse mais completa, e levasse em conta todos os fendmenos envolvidos,
optou-se por fazer algumas costuras durante o texto, que vai explicando os
trés encontros, analisando-os com base no referencial tedrico adotado.

Avioléncia doméstica e familiar contra a mulher pode ser definida como
“qualquer ato de violéncia baseada no género que produza ou possa produzir
danos ou sofrimentos fisicos, sexuais ou mentais na mulher” (Lucena et al.,
2016), e aquiinclui-se também a ameaca de tais atos, a privacdo da liberdade
da mulher, ou a coercdo; todos os fatores, sejam na via piblica ou na privada.
Ela pode ser produzida por companheiros, ex-companheiros ou familiares que
vivam ou ndo na mesma casa, podendo ocorrer dentro desse ambiente ou
fora. No Brasil, a predomindncia é de ocorrer por conta de companheiros e no
ambiente do lar. Porém, também é muito comum que a mulher seja persequida
inclusive no trabalho pelo seu agressor, sendo esta atitude, também, violéncia
doméstica (Brasil, 2006).

Assim, conclui-se que a violéncia é um problema de satide piblica, visto
dessa formando apenas por quem trabalha na drea, mas também por grandes
organizacdes, como a Organizacdo Mundial de Satide — OMS (OPAS, 2023). A
violéncia, independente da sua forma, contribui para a perda de qualidade de
vida da vitima, sendo uma das mais significativas formas de desestruturacao
de familias e de vidas pessoais. Assim, a violéncia doméstica contra a mulher
deve ser analisada tendo em vista todos 0s contextos envolvidos, ndo apenas
a lesdo fisica, mas também o ambito familiar, social, legislativo, dos direitos
humanos e psicoldgico (Oliveira et al.,, 2015).

Por conta desses fatores, a violéncia doméstica contra a mulher pode
ser compreendida como um tipo de relacdo social historicamente delimitada,
culturalmente legitimada e cultivada. Estando a mulher exposta a agressges no
espaco privado e publico; e sendo a sociedade quem produz e valida esses atos,
de dominio completamente masculino e patriarcal. Dessa forma, indimeras sao
as consequéncias sofridas pela mulher, dificultando a sua vivéncia plena em
sociedade e afetando sua qualidade de vida (Lucena et al., 2016).
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Destarte, para que ficasse mais claro de compreender e analisar o
conceito, adotou-se conceitualmente o termo “ciclo da violéncia doméstica
contraamulher’, composto por quatro fases, sendo elas: (1) fase da lua de mel,
com a relacdo do casal estando “perfeita’; com amor e promessas por parte
do agressor; (2) intensificagdo da tensdo, na qual iniciam-se as ameacas, as
brigas e os ciimes; (3) fase da explosdo, onde ocorrem as agressdes, o controle
da vitima e o papel de autoridade do agressor; e (4) fase da reconciliacdo,
onde busca-se uma harmonia no casal, sdo pedidas desculpas e o agressor
apresenta remorso pelo que fez. £ assim vai renovando-se o ciclo, até que
um dos dois saia da relacdo — geralmente a mulher, ou até que o feminicidio
ocorra (Lucena etal., 2016).

Cena 1: “aquilo que vivemos determina quem
ndés somos?”

Quinta-feira, dia quente da primavera. Avisei as monitoras do dia que
a oficina para as usudrias jd estava pronta e, as 14h30min elas entraram na
sala: olhando para os lados, timidas, sem saber o que fazer ou o que falar. T.
ainda ndo me conhecia, havia chegado no abrigo no dia anterior e estava se
adaptando a rotina e ao contexto - ainda lidava com o luto da sua vida anterior
£ oM a nova que se apresentava. Fu me apresentei, convidei-as a sentar, e
enquanto conversavamos um pouco sobre a vivéncia no abrigo, fomos dando
inicio a atividade artesanal.

Depois de saber que deveriarepresentar no papel quemela é, G. disparou:
“Eu vou ter que pensar na minha vida? Logo hoje: em que eu descobri que
ndo tenho com quem contar!”. Ela estava passando por um momento dificil,
pois havia recebido a noticia de que as amigas com quem contava, na verdade,
ndo poderiam auxilid-la financeiramente. “Mas olha pelo outro lado. .. Tu
vai poder desenhar, pintar. .. E faz tanto tempo que a gente ndo faz isso,
M. Ihe respondeu prontamente. “E, e eu prometo que quando eu sair daqui,
consequir uma casa e tiver dinheiro, eu te empresto tudo o que tu precisa para

ir ver os teus filhos” T. disse.

Algo que apareceu enquanto elas iam conversando, é 0 quanto a rede de
apoio faz total diferenca na vida das mulheres acolhidas por conta da violéncia
doméstica. M. tem irmds que a apoiam muito, e que mesmo ndo podendo
recebé-1a em sua casa, estdo Ihe ajudando a comeqar a sua vida do zero. “Eu
tenho muita sorte das irmds que eu tenho. . . Elas tdo cuidando das minhas
filhas para mim, enquanto eu ndo posso. . . Elas sao timas irmas, s6 tenho
aagradecer! Se ndo fosse por elas, ndo sei o que seria de mim’, M. comentou.

G., por outro lado, ndo tem a mesma experiéncia. Ela ndo possui
nenhuma rede de apoio, e seu processo de reconstru¢do pessoal estd sendo
bem mais dificil, pois ela precisa, sozinha, ter forcas para se reerquer e viver
sua vida novamente. Assim, acabou sendo muito dificil para ela a atividade,
pois Ihe remeteu muitos momentos desafiadores de sua vida, que ainda ndo
puderam ser elaborados.

Traz-se aqui, como forma de andlise, uma pesquisa realizada na Casa
de Apoio Viva Maria no ano 2000, com as acolhidas desse perfodo, na qual
buscou-se analisar os fatores associados ao fendmeno da violéncia. No estudo,
compreendeu-se que um fator predominante que as mantém no ciclo é o iso-
lamento da mulher, sendo rompidos vinculos afetivos e familiares, destruindo
a construgdo da identidade da vitima. Observou-se que ao sairem do abrigo
as mulheres sequem sem ter uma residéncia fixa, dependendo de familiares
ou amigos; possuindo alta mobilidade e residindo em bairros mais humildes
(Meneghel etal., 2000). No caso de G., que ndo tem qualquer rede de apoio,

torna-se muito mais complexo o seu desligamento e sua retomada para a
vida fora do abrigo. Ao contrdrio de M. e T., que possuem pessoas ao seu redor
que Ihes auxiliam, e que ndo as deixam completamente isoladas do mundo.

Conforme era possivel perceber a dificuldade de G. em sequir refletindo,
passamos a conversar sobre suas historias de vida. Elas relataram momen-
tos muito dificeis: momentos de desamparo e de ddvidas. E com grande
sofrimento, falaram sobre a perda de seus filhos. Pois as trés usudrias ndo
possuem as quardas de seus filhos, uma dor que elas compartilham, e que
ndo consequem explicar sem sofrer. T. ainda possui esperancas de consequir
a quarda compartilhada novamente, e se agarra fielmente nisso. M. ainda
possui contato com suas filhas, que estdo sob cuidado de suas irmas. Mas G.,
que ndo morava no estado antes, esta muito distante de todos os seus filhos,
e nao tem qualquer noticia deles hd muitos anos.

Assim, traz-se aqui algumas varidveis que interferem para que a mulher
consiga sair da relacdo abusiva. Entre elas, as principais sao os filhos do casal
e 0 vinculo empregaticio da vitima. Os filhos acabam impedindo, mesmo que
inconscientemente, que a mulher saia do ciclo, pois ela sente-se culpada em
separar o pai das criangas, e em colocd-lo como “vildo” para seus préprios
filhos. £ ela acaba por ter mais esperangas, achando que, pelo fato de ele ser
“um bom pai’, acabard mudando e sendo bom para ela também. Em relacdo
a0 trabalho, tém-se que mulheres que estdo desempregadas possuem mais
dificuldades em sair da relacdo do que as que possuem um emprego fixo
(Meneghel etal., 2000). Isso acontece, pois a vitima sente-se subordinada ao
homem, pois ndo consequird viver sem ele, jd que é ele quem prové o dinheiro.
QOutro fator essencial é a rede de apoio social e familiar para a vitima; visto que
mulheres que possuem uma rede de apoio tém mais chance de consequirem
sair da relacdo (Lucena et al., 2016).

A atividade foi sequindo, com as trés participantes construindo o seu
(artaz: que representava a elas mesmas, as suas histérias de vida, e as pessoas
que passaram por elas. Até queT., concentrada no seu desenho, dispara:“Serd
que aquilo que a gente vive vai determinar quem a gente €/ Serd que eu estava
destinada a parar aqui, num abrigo, desde sempre? Serd que ndo tem como
mudar o meu destino?”. Ela entdo conta 0 que escreveu no seu cartaz: uma
frase que dizia“nds seres humanos agimos de acordo com a nossa percep¢ao
de realidade”

Pois ela percebe que tudo o que ela viveu, e todas as escolhas que tomou
ndo teriam como ser diferentes, pois ela foi “moldada a ser dessa forma”. G. e
M. foram dando suas opinides também, refletindo sobre o que poderiam ter
feito diferente, e as trés refletiram sobre suas conquistas, além dos momentos
dificeis. Conforme fomos conversando, elas puderam se dar conta de que,
apesar do contexto influenciar suas decisdes, elas ndo sao determinadas a
serem de uma forma especifica. E que é possivel mudar, se reconstruir e se
permitir fazer escolhas diferentes no futuro. Assim, as trés pontuaram algumas
decisdes que com certeza nao repetiriam e que, apds passar pelas consequén-
cias de suas escolhas, puderam aprender muito sobre o que fazer de diferente.

Cena 2:"”a dor de olhar para o passado, a
esperanca de pensar no futuro”

A sequnda atividade da intervengdo aconteceu alguns dias depois, e T.
infelizmente ndo estava presente, pois ja havia se desligado do abrigo. Nesse
dia, organizei os materiais em um dos consultérios do local, que possui uma
mesa de seis lugares, e que seria 6tima para que elas pudessem escrever suas
cartas. Entdo, as 14h30min M. e G. adentraram a sala, dessa vez mais relaxadas
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e confortdveis para a dinamica, jd perguntando o que fariam naquele dia. Lhes
expliquei que dessa vez elas teriam a oportunidade de escrever duas cartas,
ambas para elas mesmas: uma para a crianca que foram um dia, e outra
pensando em quem querem se tornar.

M. logo topou a proposta, prontamente passou a escrever e decorar suas
cartas, dizendo que ja sabia exatamente o que escrever. G., por outro lado,
estava UM pouco receosa quanto a atividade, comentando que ndo estava
muito afim de pensar sobre o passado, porque passou por muitas situacdes que
amachucaram profundamente. Fomos conversando sobre suas vivéncias, e eu
Ihe expliquei que se ela ndo desejasse mesmo escrever as cartas, poderia ficar
apenasali conversando. Mas G. acabou aceitando a ideia de escrevé-las, depois
de me contar sobre a perda da guarda de seus filhos, e 0 quanto a magoou
que ninguém de sua familia quis the ajudar. Ela disparou: “E. . . Acho que ¢
bom colocar no papel o que eu sinto né? A gente percebe algumas coisas que
ndo estd acostumada a pensar. .."

Continuamos por mais algum tempo em siléncio, as duas escrevendo
suas cartas, até que me dou conta de que M. estd com o rosto abaixado, com
asmdos na frente, parecendo estar chorando. Ao ser questionada se estd tudo
bem, e se ela gostaria de conversar sobre 0 que estd sentindo, ela responde:“Ta
tudo bem, sim. Td tudo bem. Eu 56 fiquei imaginando aqui como seria bom se
eu morasse com as minhas filhas, se eu tivesse as trés comigo. . . Eu podendo
cuidar delas, elas cuidando de mim. Todas juntas. .. Eu fiquei imaginando
iss0 e me emocionei. Mas vou terminar de escrever a carta”

Elas entdo sequiram na atividade, terminando de escrever suas duas
cartas. Ao fim, depois que as duas terminaram, lhes perguntei se elas se
sentiriam confortaveis em compartilhar o que escreveram, o que pensaram,
e 0 que sentiram durante a escrita. Elas concordaram, leram suas cartas e
comentaram que, apesar de ter suscitado inlimeras emog0es, e terem voltado
em momentos do passado que gostariam de esquecer, puderam se dar conta
das escolhas que as levaram até onde estdo hoje. E consequiram refletir sobre
as principais acGes que precisam ter para consequir conquistar o futuro que
almejam e que descreveram nas cartas. Finalizamos entdo o encontro, e eu
combinei com ambas que guardaria suas cartas “do futuro” comigo, que irdo
receber de volta no seu tltimo dia no abrigo, quando estiverem se desligando
e partindo para suas novas vidas.

Traz-se aqui, como forma de andlise e comparagdo, um estudo realizado
com mulheres que sofreram violéncia doméstica apontou que as vitimas sen-
tiam“culpa, vergonha e sensacdo de sufocamento”ao lembrar da experiéncia;
e que grande parte das vitimas repetiam a situacdo de violéncia, muitas vezes
com 0 mesmo agressor, mostrando a tendéncia do ciclo repetitivo e da difi-
culdade em sair dele. Ademais, para além das consequéncias momentaneas
da violéncia (machucados, cortes, entre outros), o estudo mostrou que as
mulheres que ndo elaboraram a experiéncia traumatica, acabavam tendo
sintomas no corpo que retornavam um tempo depois, exigindo novamente um
atendimento clinico. Assim, a autora compreende que o segredo e a dificuldade
da vitima em falar da violéncia possui uma funcdo Unica e singular para cada
mulher, influenciando na forma que ird lidar com a situacdo (Chagas, 2020).

A autora também relata que em suas experiéncias com casos de violéncia
doméstica, é muito comum que essas mulheres fiquem fragilizadas, esperando
uma resposta ldgica e uma solugdo mdgica aos seus problemas, acreditando ser
o profissional o detentor de solugdes que a“salvarao”do agressor. Entretanto,
ndo depende exclusivamente dos profissionais que buscam conscientizar e
empoderaramulher, pois dependerd também dela, de sua singularidade, e de

querer mudar a sua posicao na situacdo de violéncia, deixando o papel de viti-
ma e entendendo o papel que desempenha no ciclo violento (Chagas, 2020).

Cena 3: “a poténcia do sonhar como disparador
de possibilidades”

0 terceiro e Ultimo encontro aconteceu dois dias depois, em uma
quarta-feira ensolarada. Decidi fazer a intervencdo em um local diferente
do usual: na sala de brinquedos das criancas, denominada carinhosamente
de “grupinho”. Como a atividade seria sobre os sonhos das usudrias, e seria
necessrio imaginar e criar ludicamente uma caixa que 0 representasse,
conclui que esse seria 0 ambiente ideal. Assim, organizei o ambiente com
tudo 0 que Seria necessario: as caixas de papel que elas iriam decorar; 1apis,
canetinhas e tintas; revistas para recortar; e todos 0s brinquedos que estavam
espalhados pela sala e poderiam ser usados para representar seus sonhos.

Depois de organizar 0 ambiente, convidei-as para adentrar a sala e
sentar-se nas cadeiras em frente as caixas. Elas entraram, desconfiadas,
questionando se a atividade seria naquele local mesmo — jd que usualmente
ogrupinho é utilizado apenas pelas criangas. Mas entdo eu [hes expliquei qual
seria 0 propdsito da atividade, e que elas poderiam usar todos os brinquedos
que considerarem necessario para representar os seus sonhos. Elas toparam
0 convite, e primeiro, passaram a decorar suas caixas, desenhando e pintan-
do-as. Depois de terminarem, elas ainda ficaram alguns minutos receosas,
perguntando se poderiam mesmo mexer nos brinquedos, se nao iria fazer
bagunca ou atrapalhar.

Mas depois que eu concordei, elas se soltaram, e passaram a andar
por toda a sala, procurando os brinquedos perfeitos para representar os seus
sonhos. Elas também brincaram um pouco no caminho, 0 que me surpreen-
deu, pois aproveitaram o momento mais do que eu esperava, dando risada
e comentando sobre os brinquedos que gostariam de ter tido quando eram
criangas. M. parecia muito deslumbrada com 0 ambiente, e comentava:“Nossa
que lindas essas bonecas. .. As minhas filhas teriam adorado brincar com
elas. . . Eeutambém, se eu tivesse tido uma sala dessas quando crianga. . ."

Assim, depois que elas terminaram de construir suas “caixas dos so-
nhos” — decorando-as e preenchendo-as com aquilo que representava seus
sonhos — convidei-as para apresentar as duas obras e explicar o significado
dos desenhos e dos objetos que escolheram. M., que havia sido a primeira a
acabar, logo comegou a dizer que havia escolhido trés bonecas para colocarna
Qaixa pois elas representam as suas filhas, e que o seu maior sonho é“poder
voltar a viver com elas, cuidar delas e mostrar para elas 0 quanto eu as amo’,
ela disse. M. também mostrou o desenho que havia feito na sua caixa: “Fu fiz
flores. Muitas flores. Porque daf formou um jardim, que é o que as minhas
filhas sdo para mim, as flores do meu jardim.” £ ela também mostrou que
colocou um bringuedo em formato de sofd e um recorte de uma revista com
aimagem de uma casa, que representavam a casa que ela sonha em ter um
dia para morar com suas filhas.

Depois de sua apresentacdo, G. mostrou a sua caixa, relatando que “ndo
ficou como eu gostaria, eu acho que eu ndo estou muito empenhada ultima-
mente. Estou um pouco desmotivada, eu acho, porque eu sei que poderia ter
feitomelhor. .. Masfoi o que deu parafazer hoje. . " Ela entdo mostrou que
colocou dentro da caixa apenas um trem, e disse “Eu queria mesmo era que
fosse um trailer. Mas ndo tem nenhum bringquedo de trailer, entdo o que eu
achei de mais parecido foi esse trem. O meu sonho, desde crianga, é ter um
trailer, que seria como uma casa para mim. E com ele eu viajaria 0 mundo
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junto, conheceria todos os lugares do mundo inteiro. .. Na verdade eu j
tinha até me esquecido desse sonho, porque faz muito tempo que el jd ndo
acho que ele é possivel mais. Mas agora que tu pediu pra gente falar sobre
05105505 sonhos ndo tinha como eu ndo me lembrar do meu trailer. .. Pode
ser que eu ainda consiga ele um dia, né? Nunca se sabe!”

Ela entdo explicou os desenhos que fez em sua caixa: de um lado, uma
casa, e do outro um mar com um sol brilhante. Ela disse: “Apesar do meu
sonho ser o trailer, eu também queria ter uma casa pra chamar de lar, uma
casa pra morar com os meus filhotes, que se Deus quiser um dia vdo voltar a
morar comigo. Entdo de um lado eu fiz a minha futura casa, que seria 0 meu
porto sequro, pra voltar depois das minhas viagens. £ do outro lado eu fiz esse
mar com esse sol bem brilhante, porque eu amo praia! E adoraria morar em
algum lugar que tivesse uma praia, que desse pra visitar todos os dias!”. Fla
comentou 0 quanto ndo pensava nesses sonhos ha muito tempo, por conta
de tudo o que viveu nos (ltimos anos, por toda a violéncia que passou, mas
que lembrar deles agora lhe fez bem.

Tem-se como exemplo um estudo, realizado em 2008, por Madge Porto,
em uma Casa Abrigo do Acre, que tem como propdsito abrigar mulheres em
situacao de violéncia doméstica por um periodo méximo de 90 dias. E oferecida
protecdo e oportunidade para que elas reflitam sobre suas vidas e em como
enfrentar as situacGes de violéncia sofridas. Entende-se que o atendimento
psicolégico oferecido no local é uma das principais intervencdes de politica
plblica para o enfrentamento da violéncia contra a mulher, pois possibilita um
acolhimento especializado e um espago de reflexdo, que a auxiliaa compreen-
der o seu papel nessa situacdo. Passa a ter um valor maior a subjetividade de
cada uma das acolhidas, e o seu processo individual de elaborado psiquica,
a partir dos atendimentos e das intervencdes psicoldgicas (Porto, 2008).

Seguindo naintervencdo, depois que as duas apresentaram suas caixas,
CONVersamos um pouco sobre como elas se sentiram durante os trés encontros,
e 0 que pensaram enquanto faziam as atividades. M. comentou o qudo bom
foi se permitir sonhar e pensar em como serd o seu futuro. J& G., disse que
também foi bom pensar no passado e nas escolhas positivas que ela tomou:
“E que mesmo que eu tenha sofrido tudo de ruim nesse mundo, pelo menos
eu sei que eu sempre pensei no melhor pros meus filhos. Porque eles podem
ndo estar comigo e isso me doi muito, mesmo. Mas pelo menos eu sei que
onde eles estdo, eles estdo sendo bem cuidados. . .". As duas agradeceram
muito pelas atividades, e comentaram que “é muito bom fazer algo diferente
da rotina de sempre’, relatando que puderam relaxar nesses momentos. Finali-
Zamos 0 encontro com aplausos para ambas, pela disponibilidade delas em se
disporem a participar de todos os encontros e pelas trocas que aconteceram. A
(ltima atividade foi encerrada com a certeza de que foi possivel elaborarmos
muitas vivéncias, e de que elas, de fato, se entregaram para o que foi proposto.

Dessa forma, compreende-se que a psicologia tem intimeras possibilida-
des de atuacdo nas casas abrigo, podendo propiciar um espaco de escuta e de
acolhimento para a elaboracdo do trauma. Considera-se entdo que a insercao
do psicélogo em abrigos é extremamente relevante e necessaria, ndo apenas
para olocal, que terd um auxilio nas questdes de satide mental, mas também
para o profissional, que pode ampliar a atuacdo da psicologia para além da
clinicatradicional (Koelzer, Backes & Zanella, 2014). Na intervencéo realizada
ndo foi diferente, pois notou-se o envolvimento das participantes, sempre
comentando e se colocando nas atividades, mostrando 0 quanto necessitam
de um espaco acolhedor e livre para serem exatamente como elas sao - sem
qualquer julgamento ou avaliagdo por parte da equipe.

Bondia (2002), em seu estudo sobre a experiéncia, refere que as
palavras podem ser muito potentes por produzir sentido, criar realidades,
e funcionar como “mecanismos de subjetivacdo’, que ddo sentido ao que
50MOS € a0 que nos acontece. Assim, 0 autor comenta que é a partir das
palavras que moldamos a forma como nos colocamos diante do mundo,
dos outros e de nés mesmos. Correlacionando com a atuacdo da psicologia
nos abrigos, entende-se que é possivel elaborar o traumdtico a partir do
pensar, do falar e do refletir. E que entdo, os atendimentos psicolégicos, e
0s grupos desenvolvidos, por possibilitarem um local de fala (ou seja, de
colocar em palavras aquilo que é sentido), sdo espacos de subjetivacdo
para as mulheres consequirem encontrar a sua forma de se colocar no
mundo em que vivem.

Bondia (2002) elabora sobre a experiéncia que pode ser resumida como
tudo aquilo que nos passa, nos toca, e no decorrer do processo, nos transforma.
E sobre 0 saber da experiéncia, que, por sua vez, envolve um saber subjetivo,
particular, individual e pessoal, pois cada experiéncia é inica. Assim, por mais
que vdrias pessoas vivam a mesma situacdo, cada uma delas ird experiencid-la
de uma forma (nica, que terd sentido com as suas vivéncias anteriores, coma
sua propria personalidade e com a sua forma de estar e colocar-se no mundo.
Bondia (p. 26, 2002) comenta que entdo, “somente o sujeito da experiéncia
estd aberto a sua prépria transformacdo’; pois ele ird viver de forma genuina
a cada momento, permitindo-se sentir e modificar-se continuamente.

Por fim, conclui-se que 0 método cartogréfico entrou como um olhar
estratégico para as andlises e as interpretacdes do territorio, desterritoria-
lizando-o ou reterritorializando-o, como sugerido por Deleuze e Guattari
(1980/1996), incidindo em delineamentos que atravessam o grupo e cada
um dos individuos. Isto posto, o cartégrafo — e, nesse caso, a psicologia — atua
enfrentando e resistindo a realidade dominante, auxiliando o individuo a se
recompor e a responder ao seu contexto (Deleuze & Guattari, 1980/1996),
se apropriando de tudo o que encontrar pelo percurso. Ele estard sempre
disposto a descrever novos caminhos que vao se apresentando, possibilitando
a sinqularizacao e a producdo de si mesmo a partir de sua existéncia e da
experiéncia (Prado Filho &Teti, 2013).

Consideracoées finais

0 trabalho em questdo é apenas um recorte, uma pequena pista,
resultado da vivéncia como estagidria em um abrigo para mulheres que
sofreram violéncia doméstica. Cabe ressaltar aqui o que tornou tdo rico o
método cartogréfico, que € a possibilidade de expressar subjetivamente
0s afetos que a experiéncia desperta nos sujeitos. Compreende-se que a
intervencdo cartografica realizada possui um enorme potencial para o local e
para as acolhidas, por possibilitar a criacdo de um espaco acolhedor, reflexivo
e criativo, que modifica a rotina padrao do abrigo e movimenta o lugar. Além
de revisitar inlimeros aspectos das vidas das usuarias, desde suas vivéncias,
sua individualidade, até seus sonhos e planejamentos para o futuro, permi-
tindo-Ihes pensar sobre suas histdrias de vida.

Avivéncia de estdgio na CAVM possibilitou muitos aprendizados sobre
0 tema - tedricos e, principalmente, praticos. Ter a oportunidade de planejar,
e ainda mais, vivenciar uma interven¢do em grupo foi extremamente desa-
fiador, e me envolveu do inicio ao fim. Assim, tém-se como potencialidades
do trabalho todo o envolvimento e o acompanhamento que foi possivel
fazer com as usudrias do servico, e a utilizacao do método cartografico, que
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ampliou o envolvimento e o alcance da intervencdo, permitindo um olhar
aprofundado para os afetos, 0s encontros e as vivéncias subjetivas de todos
0s envolvidos no processo.

Ademais ressalta-se como um desafio encontrado durante a prética
de estdgio, a resiliéncia que é necessaria construir para lidar com casos tao
dificeis e comoventes, e com a vivéncia do setor piblico do municipio. Dessa
forma, para além dos estudos tedricos, foi necessario despir-se de qualquer
pré-conceito e visdes pré-existentes, olhando para cada usudria de forma
empitica e acolhedora. Por fim, a vivéncia do Estdgio Especifico na CAVM se
mostrou extremamente valiosa para a minha trajetdria profissional, mudando
aminha visdo de mundo e aprimorando a minha pratica.
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